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「
あ
り
が
と
う
」
と

「
か
け
が
え
」
を
求
め
て

─
─
男
性
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ

	
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
い
で
た
ち
」
の
活
動

池田 勝敏
男性ボランティアグループ「いでたち」顧問

【いけだ まさとし】1937年、長野県出身。大手電
機メーカーを定年退職後、ボランティアいでたちに
入会。事務局長を長年経験しその後代表も務めた。
その間、横浜市社会福祉協議会評議員等を歴任。
現在、IT会社の役員、障害者支援施設の第三者委
員、男ボラネットかながわ代表。

プ
ロ
ロ
ー
グ

会
社
を
卒
業
す
る
2
年
前
の
こ
と
で
あ
る
。
私

は
会
社
を
退
職
し
た
後
の
時
間
を
ど
う
過
ご
す
か

と
考
え
て
み
た
。
会
社
と
い
う
賑
や
か
な
世
界
か

ら
孤
独
な
世
界
に
入
っ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い
か
、

と
不
安
に
な
っ
た
。
孤
独
な
毎
日
だ
け
は
避
け
た

い
。
高
齢
に
な
っ
て
も
自
分
を
必
要
と
す
る
場
は

福
祉
の
世
界
に
あ
る
よ
う
に
思
い
、
先
ず
ホ
ー
ム

ヘ
ル
パ
ー
2
級
の
資
格
を
取
得
す
る
こ
と
に
し
た
。

ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
の
講
習
会
へ
の
参
加

ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
（
以
下
「
ヘ
ル
パ
ー
」）
の
講

習
会
を
何
処
で
や
っ
て
い
る
の
か
分
か
ら
な
か
っ
た

私
は
、
横
浜
市
栄
区
役
所
（
以
下
「
区
」）
の
福

祉
担
当
窓
口
へ
行
き
、
こ
れ
か
ら
申
し
込
め
る
講

習
会
を
調
べ
た
。
ヘ
ル
パ
ー
が
何
を
す
る
仕
事
か

と
い
う
こ
と
は
語
句
か
ら
多
少
想
像
で
き
た
が
、

実
際
は
ど
う
い
う
内
容
か
分
か
ら
な
い
。

何
事
も
そ
う
だ
が
、
未
知
の
世
界
へ
の
挑
戦
は

不
安
な
も
の
で
あ
る
。
私
は
お
そ
る
お
そ
る
講
習

会
場
に
行
っ
て
み
る
と
、
35
人
の
受
講
生
の
う
ち

男
性
は
た
っ
た
4
人
だ
け
。
そ
の
4
人
の
中
で
も

高
齢
者
は
私
だ
け
で
、
他
は
福
祉
施
設
等
で
既
に

働
い
て
い
る
若
い
人
ば
か
り
だ
っ
た
。
講
師
は
そ

ん
な
私
の
耳
元
で
「
男
性
の
ヘ
ル
パ
ー
っ
て
あ
ま

り
仕
事
は
な
い
で
す
よ
！
」
と
言
う
。
し
か
し
、

会
社
を
退
職
し
た
ら
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
中
で
こ
れ
ま

で
培
っ
た
知
識
と
経
験
を
活
か
そ
う
と
思
っ
て
い

た
私
に
と
っ
て
、
こ
の
言
葉
は
あ
ま
り
気
に
す
る

こ
と
で
は
な
か
っ
た
。

講
習
の
内
容
は
新
し
い
こ
と
ば
か
り
で
、
驚
愕

の
連
続
だ
っ
た
。
自
宅
と
会
社
を
往
復
す
る
毎
日

で
、
時
に
は
外
で
飲
む
よ
う
な
会
社
員
生
活
が
40

年
も
続
く
と
、
明
日
へ
向
か
う
若
者
の
集
団
と
家

族
だ
け
し
か
見
て
き
て
い
な
い
。
講
習
の
中
で
高

齢
者
や
障
害
者
の
話
が
出
て
く
る
と
、「
こ
の
よ
う

な
世
界
が
他
に
あ
っ
た
の
だ
」
と
気
づ
か
さ
れ
た
。

世
の
中
の
本
当
の
姿
を
知
る
こ
と
と
な
っ
た
。

「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
い
で
た
ち
」
の
誕
生

こ
こ
か
ら
は
、
私
が
所
属
し
て
い
る
男
性
に
よ

る
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
い
で

た
ち
」
に
つ
い
て
書
い
て
い
き
た
い
。

平
成
10
年
1
月
25
日
、
栄
区
で
初
め
て
男
性
を

対
象
に
し
た
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
講
座
が
開
催
さ
れ
る

こ
と
に
な
っ
た
。
こ
の
講
座
は
区
の
地
域
福
祉
課

と
既
存
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
連
絡
会
が
「
栄

区
福
祉
保
健
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
育
成
・
支
援
実
行
委

員
会
」（
会
長
大
森
真
由
美
氏
）
を
立
ち
上
げ
、「
待

っ
て
ま
し
た
！
男
の
底
力
」
を
キ
ャ
ッ
チ
フ
レ
ー

ズ
に
し
て
募
集
し
た
も
の
で
あ
っ
た
。

募
集
枠
は
40
人
だ
っ
た
が
、
締
切
日
を
待
た
ず

し
て
満
席
に
な
っ
た
。
退
職
し
て
か
ら
そ
ろ
そ
ろ
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活
動
し
よ
う
と
思
っ
て
い
る
人
、
既
に
施
設
で
活

動
し
て
い
る
が
基
礎
か
ら
学
び
直
し
た
い
人
な
ど
、

様
々
な
思
い
で
集
ま
っ
て
い
た
。

講
座
は
「
男
の
パ
ワ
ー
ア
ッ
プ
」
と
題
し
、「
定

年
を
迎
え
た
男
性
は
、
余
生
の
時
間
を
如
何
に
有

効
に
活
用
す
る
か
に
よ
っ
て
、
健
康
で
生
き
が
い

の
あ
る
老
後
が
送
れ
る
か
ど
う
か
が
決
ま
る
。
病

魔
は
い
つ
や
っ
て
来
る
か
分
か
ら
な
い
。
常
に
医

療
・
保
健
・
福
祉
の
制
度
を
幅
広
く
研
究
し
、
利

用
や
援
助
の
方
法
を
習
得
し
て
お
く
こ
と
が
必
要

…
」
と
い
っ
た
内
容
を
、
第
6
回
ま
で
毎
回
テ
ー

マ
を
変
え
て
行
わ
れ

た
。最

終
回
が
終
わ

り
、
修
了
証
を
渡
さ

れ
た
時
で
あ
る
。「
こ

の
ま
ま
解
散
す
る
の

は
惜
し
い
、
男
だ
け

で
会
を
作
れ
な
い
だ

ろ
う
か
」
と
提
案
が

出
さ
れ
た
。
そ
の
時

立
ち
上
が
っ
た
の
が

初
代
代
表
に
な
る
宗

像
普
さ
ん
（
当
時
76

歳
）
で
、
賛
同
者
は

13
人
だ
け
で
あ
っ

た
。賛

同
者
ら
は
そ
の

後
、
名
称
を
「
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
い
で
た
ち
」

（
以
下
「
い
で
た
ち
」）

と
し
、
地
域
へ
の
「
愛
」
と
仲
間
同
士
の
「
和
」

を
旗
印
に
し
て
平
成
10
年
4
月
1
日
に
発
足
し
た
。

い
で
た
ち
の
目
的

男
性
は
何
か
を
や
ろ
う
と
す
る
時
、
先
ず
組
織

や
規
約
等
を
決
め
る
こ
と
が
好
き
だ
。
い
で
た
ち

も
御
多
分
に
も
れ
ず
、
先
ず
規
約
を
作
る
こ
と
に

な
っ
た
。
そ
の
目
的
を
見
る
と
「
誰
も
が
住
み
良

い
地
域
社
会
を
実
現
す
る
た
め
に
、
各
種
の
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
活
動
の
実
践
と
情
報
交
換
及
び
会
員
相

互
の
親
睦
」
と
謳
っ
て
い
る
。
さ
ら
に
こ
の
目
的

を
達
成
す
る
た
め
の
手
段
と
し
て
、
次
の
活
動
を

行
う
と
し
て
い
る
。

1
．
地
域
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
実
践
す
る
。

2
．
月
1
回
定
例
会
を
開
催
し
、
会
員
相
互
の
交

流
と
情
報
交
換
を
行
い
活
動
の
推
進
を
図
る
。

3
．
福
祉
関
係
団
体
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
団
体
と
交

流
、
情
報
交
換
を
行
う
。

4
．
会
員
相
互
の
親
睦
を
深
め
る
た
め
に
必
要
な

行
事
を
行
う
。

5
．
そ
の
他
、
目
的
達
成
の
た
め
の
活
動
を
行
う
。

簡
素
な
条
項
の
中
で
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
も
す
る

が
同
じ
比
重
で
会
員
相
互
の
親
睦
も
重
要
と
し
て

い
る
こ
と
、
会
社
生
活
を
終
え
た
サ
ラ
リ
ー
マ
ン

が
地
域
社
会
へ
溶
け
込
む
た
め
の
交
流
の
場
に
し

よ
う
と
す
る
こ
と
が
強
調
さ
れ
て
い
る
。

会
員
へ
の
情
報
の
伝
達

私
が
い
で
た
ち
に
入
会
し
た
の
は
創
立
か
ら
3

年
に
な
ろ
う
と
す
る
平
成
13
年
1
月
で
、
ホ
ー
ム

ヘ
ル
パ
ー
講
習
を
卒
業
し
た
翌
日
だ
っ
た
。

入
会
後
し
ば
ら
く
経
っ
た
あ
る
日
、
自
宅
の
ポ

ス
ト
に
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
要
員
を
至
急
募
集
し
た

い
旨
が
書
か
れ
た
い
で
た
ち
の
チ
ラ
シ
を
見
つ
け

た
。
そ
れ
は
栄
区
内
に
散
ら
ば
る
い
で
た
ち
会
員

30
人
の
家
を
、
代
表
が
自
ら
回
っ
て
戸
別
配
布
し

た
も
の
だ
っ
た
。
受
け
取
っ
た
時
、
頭
が
下
が
る

と
と
も
に
私
の
心
が
動
い
た
。「
情
報
の
伝
達
を
も

っ
と
容
易
に
で
き
な
い
だ
ろ
う
か
」
と
。

会
員
の
実
態
を
調
べ
て
み
る
と
メ
ー
ル
が
で
き

る
人
は
30
％
と
少
な
く
、
残
り
は
F
A
X
や
電
話

だ
け
の
人
で
あ
っ
た
。
そ
こ
で
、
い
で
た
ち
の
中

で
パ
ソ
コ
ン
が
得
意
な
会
員
の
協
力
を
得
て
、
組

織
的
に
情
報
伝
達
が
容
易
に
で
き
る
体
制
を
構
築

し
た
（
図
表
1
）。

情
報
伝
達
の
発
信
は
、
先
ず
メ
ー
ル
で
送
信
す

る
。
メ
ー
ル
を
受
け
た
人
は
プ
リ
ン
ト
ア
ウ
ト
し
、

決
め
ら
れ
た
人
に
F
A
X
又
は
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
を

行
う
と
い
う
も
の
で
あ
る
。

一
方
で
は
会
員
を
対
象
と
す
る
パ
ソ
コ
ン
教
室

を
開
き
、
メ
ー
ル
の
で
き
な
い
人
に
呼
び
か
け
た
。

初
め
は
や
れ
な
い
、
や
ら
な
い
と
頑
な
に
拒
ん
で
い

た
人
た
ち
も
、
始
め
て
み
る
と
人
が
変
わ
っ
た
よ

う
に
「
こ
ん
な
便
利
な
も
の
は
な
い
」
と
異
口
同

音
に
言
う
。
こ
の
活
動
が
組
織
内
の
メ
ー
ル
人
口

を
押
し
上
げ
た
大
き
な
要
因
と
な
っ
た
。
今
で
は

メ
ー
ル
人
口
が
85
％
ま
で
上
昇
し
、
F
A
X
は
13

％
、
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
は
2
％
し
か
な
い
。

こ
の
シ
ス
テ
ム
は
、
現
在
も
い
で
た
ち
活
動
の

活
性
化
に
大
き
く
寄
与
し
て
い
る
。

会員相互の交流を目的に、季節ごとの
イベントを開催。写真は暑気払いの際、
会場へ向かう途中での一枚
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い
で
た
ち
の
組
織
構
成

現
在
の
組
織
は
7
つ
の
チ
ー
ム
で
構
成
さ
れ
、

そ
れ
ぞ
れ
正
副
リ
ー
ダ
ー
を
置
い
て
い
る
。
各
チ

ー
ム
で
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
要
員
が
必
要
に
な
っ
た
時

は
、
会
員
に
呼
び
か
け
、
手
を
上
げ
た
人
に
お
願

い
す
る
。
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
は
原
則
「
で
き
る

時
に
で
き
る
範
囲
で
…
」を
モ
ッ
ト
ー
と
し
て
い
る
。

7
つ
の
チ
ー
ム
に
は
次
の
よ
う
な
も
の
が
あ
る
。

【
暮
ら
し
を
支
え
る
チ
ー
ム
】

高
齢
者
・
障
害
者
宅
等
の
庭
木
の
手
入
れ
、
家

具
の
小
修
繕
等
、
年
間
で
は
40
〜
50
件
で
延
べ
人

員
2
5
0
人
が
活
動
し
て
い
る
。

【
家
具
の
転
倒
防
止
チ
ー
ム
】

高
齢
者
・
障
害
者
宅
等
の
家
具
の
転
倒
防
止
工

事
と
指
導
。
年
平
均
10
件
程
度
だ
が
、
今
後
拡
大

が
期
待
さ
れ
る
。

【
福
祉
教
育
チ
ー
ム
】

小
・
中
学
校
生
徒
を
対
象
に
福
祉
授
業
の
支
援

を
行
う
。
車
椅
子
の
取
り
扱
い
方
、
視
覚
障
害
者

の
誘
導
、
視
覚
障
害
者
か
ら
生
徒
に
お
願
い
し
た

い
話
、
高
齢
者
体
験
実
習
等
、
幅
が
広
い
。
年
間

5
〜
6
校
か
ら
依
頼
が
あ
り
、
延
べ
人
員
30
人
が

指
導
に
入
り
、
生
徒
は
約
5
0
0
人
が
参
加
す
る
。

【
防
災
ネ
ッ
ト
チ
ー
ム
】

「
横
浜
栄
・
防
災
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
」
の
会
員
と
し
て
参
加
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン

タ
ー
開
設
訓
練
な
ど
に
年
間
延
べ
人
員
70
人
が
参

加
し
て
い
る
。

【
視
覚
障
害
者
支
援
チ
ー
ム
】

栄
区
で
活
動
し
て
い
る
目
の
不
自
由
な
方
の
団

体
「
栄
区
視
覚
障
害
者
福
祉
協
会
」
会
員
20
名

の
事
務
局
等
を
引
き
受
け
て
、
活
動
の
サ
ポ
ー
ト

を
行
っ
て
い
る
。

【
広
報
（
パ
ソ
コ
ン
・
H
P
）
チ
ー
ム
】

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
管
理
人
と
し
て
情
報
を
広
げ

る
活
動
を
し
て
い
る
。
一
方
で
は
、
会
員
対
象
の

パ
ソ
コ
ン
サ
ロ
ン
を
毎
週
金
曜
日
午
後
に
開
き
、

操
作
・
ト
ラ
ブ
ル
の
相
談
に
乗
っ
て
い
る
。

【
会
員
相
互
の
ふ
れ
あ
い
チ
ー
ム
】

春
は
花
見
と
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
、
夏
は
暑
気
払
い
、

冬
は
忘
年
会
、
そ
の
間
に
旅
行
等
を
企
画
す
る
。

も
う
一
つ
の
役
割
と
し
て
、
会
員
が
高
齢
者
又
は

障
害
者
に
な
っ
た
時
に
サ
ポ
ー
ト
を
要
請
し
た
い

場
合
は
こ
こ
で
受
け
付
け
る
。
会
員
の
た
め
の
サ

ー
ビ
ス
チ
ー
ム
で
あ
る
。

そ
の
他
、
そ
の
都
度
立
ち
上
げ
る
チ
ー
ム
で
は
、

次
の
よ
う
な
活
動
を
し
て
い
る
。

区
・
栄
区
社
会
福
祉
協
議
会
（
以
下
「
社
協
」）

を
上
げ
て
の
大
き
な
行
事
で
あ
る
「
障
害
者
ふ
れ

あ
い
運
動
会
」
や
「
区
民
ま
つ
り
」
を
は
じ
め
、

地
域
で
行
わ
れ
る
区
・
社
協
・
福
祉
施
設
等
の
イ

ベ
ン
ト
に
は
、
い
わ
ゆ
る
「
男
手
」
が
必
要
と
さ

れ
る
作
業
が
あ
る
。
た
と
え
ば
テ
ン
ト
張
り
や
撤

去
作
業
、
イ
ベ
ン
ト
ブ
ー
ス
や
机
・
椅
子
・
看
板

の
設
営
、
交
通
整
理
な
ど
。
い
で
た
ち
は
男
性
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
、
そ
れ
ら
の
要
請
の
都
度
チ

ー
ム
を
立
ち
上
げ
て
応
え
て
い
る
。
こ
こ
で
も
「
会

社
生
活
で
鍛
え
ら
れ
た
組
織
を
動
か
す
力
」
が
働

く
。
年
間
10
〜
12
件
の
活
動
に
は
延
べ
1
0
0
〜

1
2
0
人
が
参
加
す
る
。

会
員
数
の
推
移

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
担
い
手
が
な
か
な
か
集
ま
ら
な

メールで発信

ポスティング

ＦＡＸ

ＦＡＸ受信者
１３％

【直接受取り】

発信者

【間接受取り】

図表1　いでたちの情報伝達方

電話しか無い
ためポスティングを

受ける人
２％

小・中学生を対象にした福祉教育のサポート。年間5〜6校か
ら依頼を受ける
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1　

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を
や
ろ
う
と
し
た
き
っ
か
け
は

「
地
域
社
会
の
た
め
に
何
か
を
し
た
い
」
と
い
う

も
の
と
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
も
や
る
か
」
と
の
回

答
が
多
か
っ
た
。

2　

い
で
た
ち
に
入
会
し
て
よ
か
っ
た
こ
と
は
、
や

は
り
「
地
域
社
会
に
貢
献
で
き
て
い
る
こ
と
を

実
感
で
き
る
」
と
い
う
こ
と
と
「
友
人
が
で
き
た
」

と
の
回
答
が
多
か
っ
た
。

3　

会
員
が
そ
れ
ぞ
れ
い
ろ
い
ろ
な
活
動
に
参
加
し

て
い
る
こ
と
に
、
こ
の
グ
ル
ー
プ
の
特
徴
が
あ
る
。

レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
の
た
め
の
「
ト
ー
ク
タ
イ
ム
」

利
用
者
か
ら
「
い
で
た
ち
の
人
が
側
に
居
て
く

れ
る
だ
け
で
安
心
」、
そ
う
言
わ
れ
る
集
団
を
目
指

し
て
き
た
。そ
の
た
め
に
は
、幅
広
い
知
識
や
技
能
・

技
術
を
持
っ
た
集
団
に
な
ら
な
い
と
い
け
な
い
と

提
唱
。
毎
月
の
定
例
会
の
後
半
1
時
間
を
「
ト
ー

ク
タ
イ
ム
」
と
称
し
、
勉
強
会
を
開
い
て
い
る
。

講
師
に
は
会
員
の
中
で
プ
ロ
の
専
門
知
識
を
持

っ
て
い
る
人
、
資
格
を
有
す
る
人
、
経
験
の
豊
富

な
人
が
立
つ
が
、
時
に
は
外
部
か
ら
講
師
を
招
く
。

ま
た
会
員
間
の
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
で
意
見
交
換

を
行
っ
た
り
し
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
活
動
は
平
成
18
年
6
月
か
ら
行
っ

て
お
り
、
車
椅
子
の
扱
い
方
、
心
肺
蘇
生
講
習
等

を
毎
年
実
施
す
る
の
は
勿
論
の
こ
と
、
視
覚
障
害

者
に
よ
る
「
健
常
者
へ
お
願
い
し
た
い
こ
と
」
を

テ
ー
マ
と
し
た
話
、
防
災
減
災
対
策
、
健
康
体
操
、

医
師
に
よ
る
「
加
齢
で
注
意
す
べ
き
こ
と
」、
薬
剤

い
と
い
う
話
を
、
他
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
の

幹
部
か
ら
よ
く
聞
く
。
し
か
し
、
い
で
た
ち
で
は

会
員
が
毎
年
増
加
し
て
き
て
い
る
。
中
に
は
お
亡

く
な
り
に
な
る
会
員
も
い
る
が
、
そ
れ
を
補
っ
て

も
増
加
し
て
お
り
、
男
性
62
人
、
さ
ら
に
賛
助
会

員
と
し
て
女
性
7
人
が
登
録
さ
れ
、
計
69
人
と
な

っ
て
い
る
（
図
表
2
）。

入
会
は
、
会
員
か
ら
の
紹
介
や
他
の
ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
団
体
か
ら
の
紹
介
、
区
や
社
協
か
ら
の
紹
介
、

い
で
た
ち
H
P
か
ら
の
応
募
な
ど
多
様
で
あ
る
。

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
で
見
る
い
で
た
ち
の
実
態

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
い
で
た
ち
の
実
態
は
、
次
の
ア

ン
ケ
ー
ト
結
果
が
表
し
て
い
る
（
図
表
3
）。

地域で行われる区・社協・
福祉施設等のイベントは、
テントを組み立てる作業な
どで「男手」が重宝される
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女性
男性

地域社会のために
何かしたいと思った
50%

地域社会に貢献できて
いることを実感できる
35%

友人ができた
27%

ボランティアでも
やるかと思った
30%

利用者からの
感謝の言葉が嬉しい
13%

自分の技術・資格・能力等が
役にたつことが嬉しい
13%

各種イベントの支援

会員相互の親睦

庭木の剪定・草取り

家具の転倒防止

学校の福祉教育

その他（情報や
人の話が聞ける等）
12%

家で時間が余った
12%

その他（剪定講習会の実践の場が
欲しかった等）　8%

図表3　会員へのアンケート調査結果

図表2　「ボランティアいでたち」会員数の推移

Q　ボランティアをやろうとしたきっかけはなんですか？

Q　いでたちに入会して良かったことはなんですか？

Q　いでたちでどんな活動をしましたか？（複数回答）
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師
に
よ
る
「
薬
の
飲
み
方
」
等
々
あ
ら
ゆ
る
ジ
ャ

ン
ル
を
テ
ー
マ
と
し
て
い
る
。

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
品
質
を
重
点
に

い
で
た
ち
で
は
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を
し
て
、
利

用
者
に
満
足
い
た
だ
く
た
め
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
品

質
に
重
点
を
置
い
て
い
る
。
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
あ

っ
て
も
、
美
し
く
仕
上
げ
る
こ
と
が
重
要
で
あ
る
。

利
用
者
か
ら
一
番
多
い
要
求
は
、
庭
木
の
手
入

れ
だ
。
こ
れ
を
受
け
て
毎
年
行
っ
て
い
る
の
が
、

社
協
主
催
・
い
で
た
ち
共
催
の
「
剪
定
と
庭
の
手

入
れ
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
講
座
」
で
あ
る
。

近
く
の
公
共
施
設
に
植
え
ら
れ
た
11
本
の
大
き

な
木
が
剪
定
講
習
の
題
材
に
な
る
。
講
師
は
プ
ロ

の
庭
師
の
他
、
い
で
た
ち
会
員
の
ベ
テ
ラ
ン
数
人

が
助
手
と
し
て
参
加
す
る
。
毎
年
15
人
か
ら
20
人

の
受
講
生
が
こ
こ
で
剪
定
技
術
を
身
に
つ
け
、
そ

れ
を
き
っ
か
け
に
い
で
た
ち
で
活
動
を
始
め
る
人
も

多
い
。

一
方
、
家
具
転
倒
防
止
に
つ
い
て
は
、
一
般
社

団
法
人
日
本
ハ
ウ
ス
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
協
会
の
講
習

と
実
習
を
受
け
、
試
験
を
受
け
て
合
格
・
認
定
さ

れ
た
者
が
実
務
を
行
う
と
共
に
指
導
も
し
て
い
る
。

自
分
自
身
の
中
の
変
化

私
は
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
世
界
に
入
る
前
、
白
杖

を
持
っ
た
視
覚
障
害
者
や
車
椅
子
の
人
の
近
く
に

寄
る
こ
と
が
と
て
も
怖
か
っ
た
。
近
く
を
通
る
時

は
息
を
止
め
た
り
、
駅
の
階
段
口
で
姿
を
見
か
け

る
と
遠
巻
き
に
逃
げ
る
よ
う
に
し
て
離
れ
た
も
の

だ
。
今
で
は
こ
の
非
礼
を
お
詫
び
し
た
い
と
思
っ

て
い
る
。
ヘ
ル
パ
ー
の
講
習
会
で
車
椅
子
な
ど
の

誘
導
講
習
を
受
け
た
際
、
当
事
者

と
直
接
接
触
す
る
こ
と
は
な
く
、

い
で
た
ち
入
会
後
、
社
協
の
講
習

会
で
初
め
て
視
覚
障
害
者
と
会
っ

た
。
こ
の
時
は
と
て
も
緊
張
し
た

こ
と
を
覚
え
て
い
る
。

少
し
慣
れ
た
頃
、
私
は
旧
友
と

横
浜
駅
に
い
た
。
ト
イ
レ
の
前
で

彼
が
出
て
く
る
の
を
待
っ
て
い
る

と
後
ろ
で
パ
タ
ン
と
音
が
聞
こ
え

た
。
振
り
返
る
と
視
覚
障
害
者
が

地
面
を
這
っ
て
白
杖
を
探
し
て
い

る
と
こ
ろ
だ
っ
た
。
誰
か
が
白
杖

を
蹴
っ
て
行
っ
て
し
ま
っ
た
ら
し

い
。
私
は
駆
け
寄
っ
て
白
杖
を
持
た
せ
、「
大
丈

夫
で
す
か
？
」
と
声
を
か
け
る
と
そ
の
人
は
「
大

丈
夫
で
す
。貴
方
こ
そ
大
丈
夫
で
す
か
」と
言
っ
て
、

私
を
蹴
っ
た
人
と
勘
違
い
し
て
い
る
よ
う
だ
っ
た
。

こ
の
一
部
始
終
を
見
て
い
た
友
人
が
言
っ
た
。「
よ

く
声
が
か
け
ら
れ
た
ネ
ー
、
尊
敬
す
る
よ
」
そ
の

言
葉
に
凄
い
優
越
感
を
感
じ
た
私
に
、
友
人
は
こ

う
続
け
た
。「
俺
は
助
け
て
あ
げ
た
い
と
思
う
気
持

ち
は
あ
っ
て
も
、
ど
う
し
て
も
声
が
出
な
い
ん
だ
」

と
。い

で
た
ち
に
入
っ
て
様
々
な
障
害
を
持
つ
方
や

高
齢
の
方
に
会
う
こ
と
が
で
き
た
。
今
は
も
う
ど

ん
な
障
害
者
の
方
で
も
親
し
く
お
話
が
で
き
る
。

誰
も
が
心
優
し
く
明
る
い
人
ば
か
り
だ
。

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
喜
び

ど
ん
な
場
合
で
も
、
心
の
こ
も
っ
た
「
あ
り
が

と
う
」
の
言
葉
を
頂
い
た
時
ほ
ど
嬉
し
い
も
の
は

な
い
。
こ
の
言
葉
が
、
さ
ら
に
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を

や
ろ
う
と
す
る
原
動
力
に
な
る
。

以
前
の
私
は
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
と
は
、
困

っ
た
人
に
手
を
差
し
伸
べ
て
あ
げ
る
も
の
」
と
思

っ
て
い
た
が
、
そ
れ
よ
り
も
大
き
な
意
味
を
持
つ

こ
と
に
気
が
つ
い
た
。
そ
れ
は
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
は

自
分
自
身
の
心
を
豊
か
に
し
て
く
れ
る
、
か
け
が

え
の
な
い
活
動
で
あ
る
」
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

私
は
こ
れ
か
ら
も
「
あ
り
が
と
う
」
と
「
か
け
が
え
」

を
求
め
て
活
動
を
続
け
て
い
く
こ
と
で
あ
ろ
う
。

よ
り
多
く
の
若
い
人
達
も
後
に
続
い
て
ほ
し
い
と

願
い
つ
つ
。

毎月開催しているトークタイムでは車いすの研修をす
ることも。“どんな介助がいいんだろうねぇ”（写真上）
プロの庭師を招いての剪定講習。これを機に、いでた
ちでの活動を始める人も少なくない（写真下）


