
多
面
体
の
い
ろ
ん
な
面
を

見
せ
な
が
ら

 
―
―
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
か
ら
つ
な
が
る

行
政
相
談
委
員
活
動
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社 会 貢 献 活 動

２
年
間
務
め
、
首
都
圏
（
東
京
都
・
横
浜
市
・
川

崎
市
・
千
葉
県
）
の
代
表
の
方
々
と
楽
し
く
広
報

誌
を
発
行
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
当
時
、
学

校
で
は
「
ゆ
と
り
教
育
」
が
行
わ
れ
て
い
た
こ
と

か
ら
、
広
報
誌
で
も
ゆ
と
り
教
育
の
特
集
を
組
ん

だ
り
、
文
部
科
学
省
の
方
の
記
事
を
載
せ
た
り
し

た
こ
と
が
懐
か
し
く
思
い
出
さ
れ
ま
す
。

　

ま
た
、
日
本
Ｐ
Ｔ
Ａ
全
国
協
議
会
に
よ
る
平
成

13
年
の「
た
の
し
い
子
育
て
全
国
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」

の
際
に
は
、「
家
族
の
風
景
」
と
い
う
テ
ー
マ
で

全
国
か
ら
募
集
し
た
三
行
詩
の
審
査
員
を
務
め
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

そ
の
間
、
長
男
が
小
学
２
年
生
の
頃
か
ら
ソ
フ

ト
ボ
ー
ル
少
年
団
に
入
っ
た
の
を
き
っ
か
け
に
、

私
も
ソ
フ
ト
ボ
ー
ル
経
験
者
だ
っ
た
こ
と
か
ら
、

球
拾
い
で
参
加
し
て
い
る
う
ち
に
ス
ポ
ー
ツ
少
年

団
の
指
導
員
の
資
格
を
取
り
ま
し
た
。
長
男
が

ソ
フ
ト
ボ
ー
ル
少
年
団
を
卒
団
し
た
後
も
、
私
は

残
り
、
沢
山
の
子
供
た
ち
と
合
宿
に
行
っ
た
り
、

練
習
に
励
み
ま
し
た
。

委
員
の
役
割
は
、
行
政
に
対
す
る
国
民
の
苦
情
や

意
見
・
要
望
な
ど
を
受
け
付
け
、
問
題
の
解
決
促

進
や
要
望
の
実
現
に
向
け
て
、
相
談
者
に
助
言
し

た
り
、関
係
機
関
へ
通
知
し
た
り
す
る
こ
と
で
す
。

こ
れ
ら
の
活
動
は
、
行
政
の
制
度
そ
の
も
の
の
改
善

に
役
立
っ
て
い
ま
す
。

　

私
は
行
政
相
談
委
員
と
な
る
以
前
か
ら
、
地
域

で
様
々
な
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
に
参
加
し
て
き
ま

し
た
。
ま
ず
は
、
そ
の
活
動
に
つ
い
て
紹
介
さ
せ

て
い
た
だ
き
ま
す
。

地
域
に
関
わ
る
最
初
の
き
っ
か
け

～
Ｐ
Ｔ
Ａ
活
動
～

　

私
は
、
長
女
が
小
学
４
年
生
の
時
か
ら
Ｐ
Ｔ
Ａ

活
動
に
参
加
し
、
末
娘
が
中
学
を
卒
業
す
る
ま
で

小
学
校
・
中
学
校
を
通
し
て
10
年
余
り
Ｐ
Ｔ
Ａ
の

本
部
役
員
と
し
て
活
動
し
ま
し
た
（
ど
っ
ぷ
り
漬

か
り
ま
し
た
！
）。

　

そ
の
最
後
の
中
学
校
の
校
長
先
生
に
声
を
掛
け

ら
れ
、
日
本
Ｐ
Ｔ
Ａ
全
国
協
議
会
の
広
報
委
員
を

　

私
は
、
平
成
18
年
に
さ
い
た
ま
市
の
行
政
相
談

委
員
に
な
っ
て
、
今
年
で
13
年
目
を
迎
え
ま
す
。

総
務
大
臣
か
ら
委
嘱
さ
れ
る
行
政
相
談
委
員
は

全
国
に
約
５
０
０
０
人
い
ま
す
が
、
そ
の
う
ち
さ

い
た
ま
市
で
は
市
内
10
区
に
21
人
が
配
置
さ
れ
て

お
り
、概
ね
各
区
２
人
ず
つ
で
担
当
し
て
い
ま
す
。

　

さ
い
た
ま
市
の
行
政
相
談
委
員
は
毎
月
１
回
、

大
宮
・
浦
和
・
中
央
・
岩い
わ
つ
き槻

の
各
区
役
所
で
定
例

相
談
所
を
開
い
て
い
ま
す
。
そ
の
他
、
Ｊ
Ｒ
武
蔵

浦
和
駅
と
つ
な
が
る
商
業
ビ
ル
「
マ
ー
レ
」
の
一

角
を
お
借
り
し
て
、
月
曜
か
ら
土
曜
ま
で
の
６
日

間
、
総
務
省
の
担
当
者
と
共
に
市
民
向
け
の
相
談

業
務
も
行
っ
て
い
ま
す
。

　

私
は
平
成
13
年
か
ら
民
生
委
員
（
主
任
児
童
委

員
）
を
務
め
て
い
た
の
で
す
が
、
そ
の
関
係
で
、

さ
い
た
ま
市
の
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
会
長

か
ら
、
私
を
含
む
２
人
の
民
生
委
員
が
推
薦
を
受

け
て
行
政
相
談
委
員
を
拝
命
し
ま
し
た
。

　
「
行
政
相
談
委
員
」
と
聞
い
て
も
、
皆
さ
ん

あ
ま
り
馴
染
み
が
無
い
と
思
い
ま
す
。
行
政
相
談

丹治 清美
行政相談委員（さいたま市担当）

【たんじ・きよみ】
埼玉県出身。全国に約 5000 人委嘱されてい
る行政相談委員の１人として、さいたま市で
ボランティアにて活動中。国の行政に関する
苦情、意見・要望、さらには身近な困りごと
について、相談を受け付けている。
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２
泊
３
日
の
合
宿
で
は
、
普
段
は
見
ら
れ
な
い

子
供
た
ち
の
表
情
や
姿
の
発
見
が
あ
り
ま
し
た
。

親
元
を
離
れ
、
上
級
生
を
班
長
と
し
た
グ
ル
ー
プ

を
構
成
し
、
い
つ
も
と
違
う
長
時
間
の
練
習
や

キ
ャ
ン
プ
フ
ァ
イ
ヤ
ー
、
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
、
川
遊

び
で
の
魚
の
つ
か
み
獲
り
等
を
経
験
す
る
中
で
、

ひ
と
夏
で
成
長
し
た
子
供
た
ち
の
姿
を
垣
間
見
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
近
年
は
成
人
し
た
ソ
フ
ト

ボ
ー
ル
少
年
団
Ｏ
Ｂ
達
と
毎
年
お
正
月
に
集
ま
り
、

そ
れ
ぞ
れ
の
近
況
報
告
や
当
時
の
珍
事
の
顛
末
の

話
で
盛
り
上
が
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
自
分
の
子
以
外
の
子
供
た
ち
の
変

化
を
目
の
当
た
り
に
す
る
こ
と
で
、
親
世
代
と
し

て
も
子
育
て
に
お
け
る
数
々
の
ピ
ン
チ
を
乗
り
越

え
、成
長
す
る
実
感
を
味
わ
せ
て
も
ら
い
ま
し
た
。

地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
で

の
活
動

　

学
校
以
外
で
私
が
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
に

参
加
す
る
よ
う
に
な
っ
た
き
っ
か
け
は
、
子
供
た

ち
が
お
世
話
に
な
っ
た
小
学
校
の
校
長
先
生
か
ら

の
お
声
掛
け
で
し
た
。

　

校
長
先
生
は
、
定
年
退
職
の
翌
日
か
ら
埼
玉
県

庁
の
自
治
文
化
課
に
再
任
用
と
な
り
、
そ
の
初
仕

事
が
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
を
立
ち
上
げ

る
こ
と
だ
っ
た
の
で
す
。
そ
の
際
、
校
長
先
生
は

私
と
同
じ
団
地
に
住
む
10
人
ほ
ど
か
ら
成
る
主
婦

グ
ル
ー
プ
に
声
を
掛
け
ら
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
主
婦
グ
ル
ー
プ
は
も
と
も
と
自
治
会
の
役

員
仲
間
が
集
ま
っ
た
メ
ン
バ
ー
で
、
住
民
に
生
活

が
よ
り
良
く
な
る
情
報
を
届
け
た
い
と
思
っ
て
い

ま
し
た
。
環
境
問
題
や
子
育
て
、
や
が
て
迎
え
る

高
齢
化
社
会
、
防
災
の
ノ
ウ
ハ
ウ
な
ど
様
々
な
課

題
に
つ
い
て
月
１
回
の
定
例
会
で
話
し
合
っ
た

り
、
時
に
は
関
係
す
る
施
設
を
見
学
す
る
た
め
足

を
運
ん
だ
り
し
ま
し
た
。

　

主
婦
グ
ル
ー
プ
を
基
に
地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ

ル
ー
プ
が
発
足
し
た
平
成
４
年
以
降
の
５
年
間

は
、
埼
玉
県
か
ら
の
助
成
金
を
受
け
て
、
活
動
し

て
い
ま
し
た
。
そ
の
後
、
ひ
と
通
り
の
活
動
を
終

え
た
こ
と
に
よ
り
、「
生
活
学
校
（
暮
ら
し
の
問

題
に
つ
い
て
学
び
、
企
業
や
行
政
と
も
協
力
し
、

生
活
や
地
域
を
変
え
て
い
く
活
動
）」
と
い
う
枠

組
み
か
ら
卒
業
し
て
、
自
立
す
る
こ
と
に
し
ま
し

た
。
今
後
は
す
て
き
な
く
ら
し
を
目
指
し
て
活
動

を
続
け
て
い
こ
う
と
、
グ
ル
ー
プ
名
も
「
す
て
き

な
く
ら
し
」
と
改
め
ま
し
た
。

　

地
域
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
「
す
て
き
な
く

ら
し
」
は
団
地
の
ほ
と
ん
ど
の
行
事
に
関
わ
り
を

持
っ
て
い
ま
す
。
冬
は
も
ち
つ
き
大
会
の
臼
と
杵

の
準
備
か
ら
後
片
付
け
ま
で
、
夏
に
は
地
元
の
夏

祭
り
に
合
わ
せ
て
盆
踊
り
の
練
習
に
励
み
、
浴
衣

の
着
付
教
室
も
開
催
し
ま
す
。
夏
祭
り
の
前
夜
祭

で
は
団
地
内
の
広
場
を
ビ
ア
ガ
ー
デ
ン
会
場
と
し

て
、
手
づ
く
り
の
焼
そ
ば
を
販
売
し
た
り
、
ビ
ー
ル

券
や
飲
み
物
券
を
配
付
す
る
こ
と
で
、
多
く
の
住
民

た
ち
が
親
交
を
深
め
る
場
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

近
頃
は
、
子
供
時
代
を
こ
の
団
地
で
過
ご
し
た

人
た
ち
が
親
の
住
ん
で
い
る
団
地
の
他
の
棟
の
部

屋
を
買
っ
て
、親
子
三
代
が
近
く
に
住
む
「
近
居
」

と
い
う
ス
タ
イ
ル
が
多
く
見
ら
れ
、
な
か
な
か
良

い
考
え
だ
な
と
感
心
し
て
い
ま
す
（
因
み
に
私
の

子
供
も
、
昨
年
、
家
族
と
共
に
他
の
棟
に
引
越
し

て
き
ま
し
た
）。

　

入
居
開
始
か
ら
今
年
で
37
年
に
な
る
団
地
は
、

か
つ
て
働
き
盛
り
だ
っ
た
人
た
ち
が
高
齢
化
し
て

い
ま
す
。
現
役
時
代
に
は
地
元
に
関
心
が
無
か
っ

た
人
た
ち
も
、
リ
タ
イ
ア
後
は
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と

し
て
地
域
活
動
に
参
加
し
て
く
れ
て
い
ま
す
。
地

域
活
動
は
現
役
時
代
の
得
意
分
野
を
活
か
す
場
に

も
な
る
の
で
、
も
っ
と
も
っ
と
沢
山
の
方
の
参
加

を
期
待
し
た
い
で
す
。

　
「
す
て
き
な
く
ら
し
」
で
は
昨
年
秋
か
ら
全
国

的
に
も
拡
が
り
つ
つ
あ
る
『
百
歳
体
操
』
を
始
め

ま
し
た
。

　
「
今
日
行
く
所
が
あ
る
。
今
日
用
事
が
あ
る
。

さ
ら
に
貯
筋4

（
使
え
ば
使
う
ほ
ど
貯
ま
る
筋
肉
貯

地域での活動（ボランティア活動）の頃の丹治さん
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４
カ
月
ま
で
の
乳
児
に
記
念
品
を
届
け
る
「
ハ
ロ

ー
エ
ン
ゼ
ル
訪
問
事
業
」
を
行
っ
て
お
り
、
私
も

主
任
児
童
委
員
時
代
に
そ
の
お
手
伝
い
を
し
ま
し

た
。各
家
庭
に
誕
生
記
念
品
を
お
届
け
し
な
が
ら
、

お
母
さ
ん
や
赤
ち
ゃ
ん
の
様
子
を
見
て
、
子
育
て

に
悩
み
が
あ
り
そ
う
な
お
母
さ
ん
に
つ
い
て
は
、

区
の
保
健
セ
ン
タ
ー
に
つ
な
い
で
親
身
に
ケ
ア
を

し
て
も
ら
う
と
い
う
素
晴
ら
し
い
事
業
で
す
。

　

核
家
族
化
が
進
み
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
が
強
化
さ
れ

る
中
、
オ
ー
ト
ロ
ッ
ク
式
の
マ
ン
シ
ョ
ン
や
表
札

の
無
い
世
帯
へ
の
訪
問
が
難
し
い
な
ど
様
々
な
困

難
は
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
す
く
す
く
育
っ
て
い

る
赤
ち
ゃ
ん
と
お
母
さ
ん
の
笑
顔
を
確
認
で
き
た

時
は
ホ
ッ
と
し
ま
す
し
、
区
の
イ
ベ
ン
ト
に
参
加

し
て
く
れ
た
時
な
ど
は
、
母
子
が
地
域
と
つ
な
が

っ
て
い
る
姿
を
見
て
嬉
し
く
な
り
ま
す
。

　

今
、私
は
地
元
の
小
学
校
の
評
議
員
を
し
つ
つ
、

育
成
会（
子
ど
も
会
活
動
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
組
織
）

等
の
ス
タ
ッ
フ
を
し
て
い
ま
す
。
世
代
を
越
え
て

の
「
ふ
れ
あ
い
広
場
」
で
は
、
む
か
し
遊
び
な
ど

を
通
じ
て
、
孫
世
代
の
子
供
た
ち
と
一
緒
に
な
っ

て
遊
ん
で
い
ま
す
。

　

こ
れ
ら
の
活
動
で
は
、「
t
o
」
で
は
な
く
、

「
f
o
r
」
で
も
な
く
、「
w
i
t
h
」
の
気
持
ち
で

接
す
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
ま
す
。
喜
び
を
一
緒

に
共
感
で
き
る
の
で
す
。

家
計
調
査
の
調
査
員
と
し
て
…

　

総
務
省
統
計
局
が
行
っ
て
い
る
「
家
計
調
査
」

は
、
全
国
の
一
般
家
庭
の
消
費
生
活
の
実
態
を
リ

ア
ル
に
把
握
す
る
た
め
の
調
査
で
す
。
全
国
か
ら

抽
出
し
た
約
９
０
０
０
世
帯
の
協
力
を
得
て
、
１

カ
月
の
前
半
・
後
半
で
２
冊
の
家
計
調
査
用
家
計

簿
に
、
給
与
な
ど
収
入
と
、
食
費
や
光
熱
費
な
ど

の
支
出
を
記
入
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。
私
も
担
当

地
域
で
一
般
の
ご
家
庭
に
家
計
調
査
を
お
願
い

し
、
６
カ
月
間
に
わ
た
り
家
計
の
収
支
を
記
入
し

て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　

子
供
の
教
育
費
や
高
齢
者
の
税
負
担
が
家
計
に

ど
う
響
い
て
い
る
か
な
ど
、
家
計
調
査
に
よ
り
得

ら
れ
た
デ
ー
タ
は
、
政
府
の
各
種
施
策
立
案
の
参

考
資
料
と
な
っ
て
い
ま
す
。
民
生
委
員
・
児
童
委

員
と
し
て
も
、
と
て
も
参
考
に
な
り
役
立
つ
情
報

で
し
た
。

　

全
国
の
平
均
値
と
さ
い
た
ま
市
独
自
の
平
均
値

を
比
較
す
る
と
、
面
白
い
傾
向
が
見
え
る
こ
と
も

あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
ス
ポ
ー
ツ
観
戦
の
支
出
金

額
は
、さ
い
た
ま
市
が
全
国
１
位
で
す
。
こ
れ
は
、

さ
い
た
ま
市
が
Ｊ
１
・
Ｊ
２
で
２
つ
の
サ
ッ
カ
ー

チ
ー
ム
を
擁
し
て
い
る
こ
と
に
加
え
、
県
内
に
プ

ロ
野
球
チ
ー
ム
が
あ
る
こ
と
が
影
響
し
て
い
る
の

で
し
ょ
う
。

　

こ
の
よ
う
に
統
計
の
結
果
を
見
る
こ
と
に
よ

り
、色
々
な
視
点
で
世
の
中
を
見
る
目
が
培
わ
れ
、

大
変
勉
強
に
な
っ
て
い
ま
す
。

行
政
相
談
委
員
に
な
っ
て

　

地
域
と
の
つ
な
が
り
を
持
っ
て
色
々
な
経
験
を
さ

せ
て
い
た
だ
く
中
で
、
私
は
行
政
相
談
委
員
を
お
引

き
受
け
す
る
こ
と
に
な
り
、
さ
ら
に
人
と
人
の
つ
な

金
）」
と
い
う
ピ
ッ
タ
リ
の
合
言
葉
を
唱
え
な
が
ら
、

地
域
の
高
齢
者
が
孤
立
し
な
い
た
め
の
居
場
所
づ

く
り
を
し
て
、
よ
り
多
く
の
方
に
参
加
し
て
も
ら

え
る
よ
う
、
工
夫
を
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

主
任
児
童
委
員
と
し
て

　

今
か
ら
20
年
ほ
ど
前
、
全
国
的
に
不
登
校
、
虐

待
、
ネ
グ
レ
ク
ト
等
が
増
加
し
、
子
供
た
ち
を
取

り
巻
く
環
境
は
ど
ん
ど
ん
悪
化
し
て
い
ま
し
た
。

そ
れ
に
伴
っ
て
民
生
委
員
・
児
童
委
員
の
負
担
が

ま
す
ま
す
増
え
る
の
を
見
越
し
、
政
府
は
18
歳
ま

で
の
子
供
の
問
題
を
主
と
し
て
扱
う
「
主
任
児
童

委
員
」
と
い
う
委
員
を
新
設
し
ま
し
た
。

　

私
は
、
平
成
13
年
か
ら
主
任
児
童
委
員
を
５
期

15
年
間
務
め
ま
し
た
。
１
期
目
の
３
年
間
は
担
当

地
域
外
の
問
題
の
あ
る
事
例
を
お
聞
き
す
る
に
と

ど
ま
っ
て
い
ま
し
た
が
、
だ
ん
だ
ん
私
の
担
当
区

内
で
も
問
題
の
あ
る
事
例
が
出
て
き
ま
し
た
。
そ

の
度
に
、
学
校
と
担
当
の
民
生
委
員
・
児
童
委
員
、

児
童
相
談
所
と
連
携
し
、
対
応
し
て
き
ま
し
た
。

　

主
任
児
童
委
員
と
し
て
の
15
年
間
の
活
動
で
私

な
り
に
得
た
結
論
は
「
子
供
が
小
さ
い
時
に
、
し

っ
か
り
信
頼
の
絆
を
つ
く
り
上
げ
る
こ
と
が
大

切
。自
分
が
大
事
に
育
て
ら
れ
な
か
っ
た
子
供
は
、

大
人
に
な
っ
て
も
他
人
を
大
事
に
思
え
な
い
可
能

性
が
あ
る
の
で
は
な
い
か
」
と
い
う
こ
と
で
す
。

最
近
の
事
件
を
見
て
い
て
、
世
の
中
を
騒
が
せ
て

い
る
若
者
た
ち
は
ど
ん
な
成
育
歴
だ
っ
た
の
か
気

に
な
り
ま
す
。

　

さ
い
た
ま
市
で
は
、
子
育
て
応
援
と
し
て
生
後
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が
り
の
大
切
さ
を
感
じ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

行
政
相
談
委
員
に
つ
い
て
は
ご
存
知
な
い
方
も

多
い
と
思
い
ま
す
の
で
、
活
動
の
一
部
を
ご
紹
介

し
ま
す
。

　

冒
頭
で
お
話
し
し
た
武
蔵
浦
和
駅
前
の
商
業
ビ

ル
「
マ
ー
レ
」
の
市
民
向
け
相
談
は
、
以
前
は
月
・

水
・
金
の
３
日
間
の
み
行
っ
て
い
ま
し
た
が
、
日

数
を
増
や
し
た
と
こ
ろ
、
若
干
効
果
あ
り
で
、
ご

相
談
さ
れ
る
方
々
の
立
ち
寄
り
件
数
が
増
加
し
ま

し
た
。

　

ま
た
、
春
と
秋
に
は
特
設
相
談
所
も
開
設
し
て

い
ま
す
。
特
設
相
談
所
で
は
弁
護
士
や
社
会
保
険

労
務
士
な
ど
専
門
家
に
も
参
加
し
て
い
た
だ
き
、

様
々
な
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す

　

こ
こ
数
年
は
会
長
の
提
案
に
よ
り
、
さ
い
た
ま

市
の
行
政
相
談
委
員
が
市
内
各
区
を
視
察
す
る
目

的
で
自
主
研
修
会
を
行
っ
て
い
ま
す
。
自
主
研
修

会
で
は
、
各
区
長
か
ら
マ
ニ
ュ
フ
ェ
ス
ト
の
説
明
を

受
け
た
り
、
各
区
の
特
徴
や
抱
え
る
課
題
な
ど
を

教
示
し
て
い
た
だ
き
な
が
ら
、
勉
強
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
行
政
相
談
委
員
の
活
動
を
進
め
る
上
で

も
必
要
と
な
る
委
員
同
士
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
図
り
、
連
携
を
大
切
に
す
る
と
共
に
、
総
務

省
の
職
員
の
方
々
と
も
理
解
を
深
め
て
い
ま
す
。

　

毎
年
10
月
に
は
「
行
政
相
談
週
間
」
が
設
け
ら

れ
て
い
ま
す
。
期
間
中
は
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ

ー
「
浦
和
コ
ル
ソ
」
の
ホ
ー
ル
を
借
り
て
「
さ
い

た
ま
一
日
合
同
行
政
相
談
所
」が
開
設
さ
れ
ま
す
。

　

こ
こ
で
は
、
弁
護
士
を
は
じ
め
公
証
人
、
税
理

士
、
保
健
セ
ン
タ
ー
職
員
、
民
生
委
員
・
児
童
委

員
等
々
が
、
様
々
な
問
題
に
応
じ
ら
れ
る
よ
う
に

一
堂
に
介
し
て
相
談
者
を
お
迎
え
し
ま
す
。
私
た

ち
行
政
相
談
委
員
も
総
務
省
の
職
員
と
協
力
し
て
、

相
談
者
を
相
談
ブ
ー
ス
へ
案
内
し
た
り
、
相
談
を

受
け
た
り
し
ま
す
。
例
年
混
み
合
う
の
は
弁
護
士
、

公
証
人
、
税
理
士
、
法
務
局
の
相
談
ブ
ー
ス
で
す
。

お
一
人
20
分
と
い
う
短
い
時
間
で
す
が
、
た
い
て

い
の
相
談
者
は
納
得
し
て
笑
顔
で
帰
っ
て
い
か
れ

ま
す
。

　

さ
い
た
ま
市
で
は
同
じ
時
期
に
、
各
区
の
区
民

ま
つ
り
に
も
相
談
ブ
ー
ス
を
確
保
し
、
相
談
を
受

け
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
、
テ
ィ
ッ
シ
ュ
ペ
ー
パ
ー

商業ビル「マーレ」の特設相談所（平成 29 年 11 月）

さいたま市緑区の区民まつりでの丹治さん（左）と行政相談委員（平成 28 年 10 月）

さいたま一日合同行政相談所の様子（平成 29 年 10 月）
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な
っ
て
い
ま
す
。
初
回
に
参
加
し
た
子
供
た
ち
は

も
う
18
歳
に
な
っ
て
い
る
は
ず
で
す
が
、
ど
ん
な

立
派
な
大
人
に
な
っ
て
い
る
か
楽
し
み
で
す
。

　

ま
た
、
さ
い
た
ま
市
内
在
住
の
60
歳
以
上
の
方

を
対
象
と
し
た
「
さ
い
た
ま
市
シ
ニ
ア
ユ
ニ
バ
ー

シ
テ
ィ
」
で
も
行
政
相
談
出
前
教
室
を
さ
せ
て
い

た
だ
き
ま
し
た
。
一
昨
年
、
昨
年
と
市
内
６
カ
所

で
開
か
れ
た
さ
い
た
ま
市
シ
ニ
ア
ユ
ニ
バ
ー
シ
テ
ィ

の
行
政
相
談
出
前
教
室
で
は
、
私
と
年
齢
が
近
い

受
講
生
の
方
々
か
ら
時
に
厳
し
い
質
問
を
さ
れ
た

り
し
て
、こ
ち
ら
も
学
ば
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

皆
さ
ま
の
声
を

　

こ
の
よ
う
に
、
地
域
で
の
活
動
を
通
し
て
得
ら

れ
た
経
験
を
生
か
し
行
政
相
談
委
員
を
務
め
る
中

で
、
行
政
相
談
で
ご
相
談
に
来
ら
れ
る
方
に
と
っ

て
少
し
は
お
役
に
立
て
て
い
る
の
か
な
と
思
え
る

よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。

　

行
政
相
談
委
員
は
全
国
の
役
所
の
相
談
窓
口
や

市
民
ま
つ
り
等
で
相
談
ブ
ー
ス
を
設
け
て
、
相
談

を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。
皆
さ
ま
も「
行
政
相
談
」

の
の
ぼ
り
や
チ
ラ
シ
を
ご
覧
に
な
り
ま
し
た
ら
、

行
政
に
関
す
る
お
困
り
ご
と
に
つ
い
て
行
政
相
談

委
員
に
声
を
か
け
て
く
だ
さ
い
。

　

行
政
に
関
す
る
皆
さ
ま
の
身
近
な
相
談
相
手
と

し
て
、「
困
り
ご
と
の
解
決
の
糸
口
に
な
れ
ま
す

よ
う
に
。
糸
口
を
つ
か
ん
で
い
た
だ
く
き
っ
か
け

に
な
り
ま
す
よ
う
に
」
と
の
思
い
で
、
今
日
も
相

談
ブ
ー
ス
へ
足
を
運
ん
で
お
り
ま
す
。

や
ボ
ー
ル
ペ
ン
と
い
っ
た
広
報
用
品
を
配
布
し
、

「
行
政
相
談
」
と
い
う
言
葉
を
市
民
の
皆
さ
ま
の

間
に
広
め
る
活
動
も
行
っ
て
い
ま
す
。

行
政
相
談
出
前
教
室
の
開
催

　

行
政
相
談
委
員
の
活
動
の
う
ち
「
学
校
と
の
つ

な
が
り
」
と
い
う
点
で
は
、
平
成
24
年
に
、
小
学

６
年
生
を
対
象
と
し
た
「
行
政
相
談
出
前
教
室
」

を
開
催
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
、
さ
い
た
ま
市
で
は

初
め
て
の
試
み
で
す
。

　

行
政
相
談
出
前
教
室
の
開
催
に
つ
い
て
校
長
先

生
に
打
診
し
た
と
こ
ろ
、「
小
学
６
年
生
は
３
学

期
の
社
会
科
で
三
権
分
立
を
学
ぶ
の
で
、
行
政
の

こ
と
を
取
り
上
げ
る
に
は
、
と
て
も
良
い
タ
イ
ミ

ン
グ
」
と
快
諾
し
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。

　

小
学
校
で
の
行
政
相
談
出
前
教
室
で
は
、
子
供

た
ち
に
、
行
政
と
人
々
の
暮
ら
し
の
関
わ
り
や
、

行
政
相
談
の
仕
組
み
、
相
談
に
よ
り
課
題
が
解
決

さ
れ
た
こ
と
な
ど
を
お
話
し
し
ま
す
。
後
日
、
子

供
た
ち
に
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
す
る
と
、
行
政
相

談
出
前
教
室
で
学
ん
だ
こ
と
を
そ
れ
ぞ
れ
が
家
に

持
ち
帰
り
、
家
族
と
も
話
し
合
っ
て
い
る
様
子
が

読
み
取
れ
ま
し
た
。
当
日
の
子
供
達
の
聞
く
態
度

の
立
派
さ
と
併
せ
て
、
素
晴
ら
し
い
こ
と
だ
と
感
心

し
て
し
ま
い
ま
し
た
。

　

行
政
相
談
出
前
教
室
は
初
回
以
降
、
学
校
側
の

多
大
な
ご
協
力
に
も
助
け
ら
れ
、
毎
年
６
年
生
を

対
象
に
開
催
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
私
た
ち
に

と
っ
て
も
、
子
供
た
ち
と
接
す
る
貴
重
な
経
験
と

小学校で行政相談出前教室をする丹治さん（平成 30 年 1 月）

さいたま市シニアユニバーシティでの様子（平成 29 年 6 月頃）

行政相談のシンボルマーク


