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ま
で
、
健
康
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
抱
え

な
が
ら
生
活
し
て
い
ま
す
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
感
染
症
（
Ｃ
Ｏ
Ｖ
Ｉ
Ｄ
―19
）
の
流
行
で
自
粛
生

活
が
続
き
体
重
が
増
え
た
、
50
代
以
上
の
女
性
は

骨
粗
鬆
症
に
な
り
や
す
い
と
テ
レ
ビ
で
言
っ
て
い

た
け
れ
ど
自
分
も
そ
う
で
は
な
い
か
、
こ
の
と
こ

ろ
寝
つ
き
が
悪
く
翌
朝
も
疲
れ
が
と
れ
な
い
…
。

悩
み
の
種
類
は
人
そ
れ
ぞ
れ
で
す
。

　

医
療
の
素
人
で
あ
る
患
者
に
と
っ
て
、
自
分
の

悩
み
に
ぴ
っ
た
り
の
医
師
を
見
つ
け
る
の
は
、
意

外
に
難
し
い
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば「
腰
が
痛
い
」

場
合
、
骨
の
病
気
（
整
形
外
科
）
の
こ
と
も
、
腎

臓
の
病
気
（
内
科
）
の
こ
と
も
、
女
性
で
あ
れ
ば

子
宮
の
病
気
（
婦
人
科
）
の
こ
と
も
あ
り
得
ま
す
。

だ
か
ら
こ
そ
、
ど
ん
な
悩
み
で
も
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ

で
相
談
で
き
る
、
か
か
り
つ
け
医
が
強
い
味
方
に

な
り
ま
す
。

　

も
っ
と
も
、
健
康
上
の
悩
み
が
あ
る
か
ら
と
い

っ
て
、
す
ぐ
に
か
か
り
つ
け
医
を
受
診
す
る
と
は

限
り
ま
せ
ん
。
む
し
ろ
、
症
状
が
あ
る
の
に
気
づ

「
か
か
り
つ
け
医
」
と
は
？

　

日
本
医
師
会
は
、
か
か
り
つ
け
医
を
「
健
康
に

関
す
る
こ
と
を
何
で
も
相
談
で
き
、
必
要
な
時
は

専
門
の
医
療
機
関
を
紹
介
し
て
く
れ
る
身
近
に

い
て
頼
り
に
な
る
医
師
」
と
定
義
し
て
い
ま
す
。

こ
の
定
義
に
含
ま
れ
て
い
る
の
は
、

・
健
康
に
関
す
る
こ
と
を
何
で
も
相
談
で
き
る

・
必
要
に
応
じ
て
専
門
医
を
紹
介
し
て
く
れ
る

・
身
近
に
い
る

　

と
い
う
３
つ
の
要
素
で
す
（
こ
れ
ら
を
す
べ
て

満
た
す
医
師
で
あ
れ
ば
「
頼
り
に
な
る
」
の
は
当

然
で
し
ょ
う
）。
な
ぜ
こ
の
３
つ
が
重
要
な
の
か
、

順
に
見
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

健
康
に
関
す
る
悩
み
は

人
そ
れ
ぞ
れ

　
　

　

ま
ず
、「
何
で
も
相
談
で
き
る
」と
い
う
点
で
す
。

私
た
ち
は
日
頃
、
些
細
な
こ
と
か
ら
重
大
な
こ
と

い
て
い
な
か
っ
た
り
、
気
づ
い
て
も
特
に
何
も
し

な
か
っ
た
り
す
る
こ
と
も
多
い
で
す
。
マ
ッ
サ
ー
ジ

や
市
販
の
漢
方
薬
を
試
し
て
み
る
こ
と
も
あ
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

そ
れ
で
も
悩
み
が
解
決
せ
ず
、「
こ
れ
は
も
う

お
医
者
さ
ん
に
か
か
る
し
か
な
い
」
と
思
っ
た
と

き
に
、
よ
う
や
く
医
療
機
関
を
受
診
し
ま
す
。
健

康
上
の
悩
み
を
抱
え
て
い
る
人
の
う
ち
、
受
診
に
至

る
の
は
一
部
に
す
ぎ
な
い
こ
と
は
、
ク
リ
ニ
カ
ル
・

ア
イ
ス
バ
ー
グ（
ア
イ
ス
バ
ー
グ
は
氷
山
の
意
味
）

と
呼
ば
れ
て
い
ま
す
【
図
表
１
】。

専
門
医
へ
の

ゲ
ー
ト
・
オ
ー
プ
ナ
ー

　
　

　

次
は
「
必
要
に
応
じ
て
専
門
医
を
紹
介
す
る
」

と
い
う
点
で
す
。【
図
表
２
】
を
見
て
く
だ
さ
い
。

こ
れ
は
、
３
０
０
０
人
以
上
を
対
象
に
、
ふ
だ
ん

医
療
機
関
に
ど
の
く
ら
い
か
か
っ
て
い
る
か
を
調

査
し
、
結
果
を
住
民
１
０
０
０
人
当
た
り
に
換
算

し
た
も
の
で
す
。
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か
か
り
つ
け
医
の
見
つ
け
方

—
—

か
か
り
つ
け
医
は
健
康
の〝
伴
走
者
〟

医
療
機
関
の
賢
い
か
か
り
方　＞＞＞　

第
３
回
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そ
の
た
め
、
か
か
り
つ
け
医
は
、
患
者
が
専
門

医
の
治
療
を
受
け
る
た
め
に
通
ら
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
道
の
途
中
に
あ
る
門
番
（
ゲ
ー
ト
・
キ
ー
パ

ー
）
と
呼
ば
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、

そ
の
役
割
は
む
し
ろ
、
専
門
医
へ
の
門
を
開
い
て

く
れ
る
人
（
ゲ
ー
ト
・
オ
ー
プ
ナ
ー
）
で
す
。
患

者
に
と
っ
て
も
、
い
き
な
り
専
門
医
に
か
か
る
よ

り
、
か
か
り
つ
け
医
が
選
ん
で
く
れ
た
専
門
医
に

か
か
る
ほ
う
が
安
心
で
す
。

　

３
番
目
の
「
身
近
に
い
る
」
と
い
う
点
は
、
初

期
診
療
と
い
う
役
割
を
考
え
れ
ば
明
ら
か
で
し
ょ

う
。
わ
ざ
わ
ざ
遠
く
の
診
療
所
に
か
か
る
よ
り
、

自
宅
や
職
場
か
ら
近
い
、
通
い
や
す
い
と
こ
ろ
に

あ
る
診
療
所
の
ほ
う
が
便
利
に
決
ま
っ
て
い
ま

す
。
た
だ
し
、
今
後
、
オ
ン
ラ
イ
ン
診
療
が
普
及

す
る
と
、
物
理
的
な
距
離
に
関
係
な
く
か
か
り
つ

け
医
を
選
ぶ
人
が
出
て
く
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

か
か
り
つ
け
医
が
い
る
人
は
56
％
　
　

　

こ
の
よ
う
に
考
え
る
と
、
か
か
り
つ
け
医
を
持

つ
こ
と
の
メ
リ
ッ
ト
は
大
き
そ
う
で
す
。
で
は
、

実
際
に
か
か
り
つ
け
医
を
持
っ
て
い
る
人
は
、
ど
の

く
ら
い
い
る
の
で
し
ょ
う
か
？

　
「
第
６
回
日
本
の
医
療
に
関
す
る
意
識
調
査
」（
日

医
総
研
ワ
ー
キ
ン
グ
ペ
ー
パ
ー
No
・
３
８
４
、
２

０
１
７
年
）
に
よ
る
と
、か
か
り
つ
け
医
が
「
い
る
」

と
答
え
た
人
は
全
体
の
55
・
９
％
で
し
た
。
年
代

別
に
見
る
と
年
齢
が
高
く
な
る
ほ
ど
か
か
り
つ
け

医
が
い
る
人
が
増
え
て
お
り
、
20
～
30
歳
代
で
は

31
・
５
％
な
の
に
対
し
て
、
70
歳
以
上
で
は
81
・

少
な
い
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。

　

つ
ま
り
、
私
た
ち
の
健
康
上
の
悩
み
は
多
く
の

場
合
、
か
か
り
つ
け
医
が
担
う
初
期
診
療
で
対
応

可
能
で
す
。
か
か
り
つ
け
医
は
、
患
者
の
さ
ま
ざ

ま
な
健
康
上
の
悩
み
に
自
ら
対
応
し
、
そ
の
上
で
、

よ
り
専
門
的
な
治
療
を
受
け
る
こ
と
が
望
ま
し
い
と

判
断
し
た
患
者（
だ
け
）を
専
門
医
に
紹
介
し
ま
す
。

　

こ
れ
に
よ
る
と
、
１
０
０
０
人
の
住
民
の
う
ち

８
６
２
人
に
何
ら
か
の
症
状
が
あ
り
、
３
７
２
人

が
診
療
所
を
受
診
し
て
い
ま
す
。
う
ち
２
３
２
人

が
初
期
診
療
（
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
）
で
す
。
か

か
り
つ
け
医
は
概
ね
こ
の
部
分
を
担
っ
て
い
ま
す
。

一
方
、
病
院
の
外
来
を
受
診
す
る
の
は
88
人
と
ず
っ

と
少
な
く
、
病
院
に
入
院
す
る
の
は
７
人
と
さ
ら
に

【図表１】クリニカル･アイスバーグ

【図表２】一般住民が医療機関を利用する頻度（住民1000人当たり）

民間の治療法を求める

症状を自覚しているが
行動には移していない

症状はあるが自覚していない

無症状

受診に至る
患者

出典：Black N, Gruen R.(2005) Understanding Health Services. Berkshire. Open University Press. 一部改変

出典：Fukui T, et al. The Ecology of Medical Care in Japan. JMAJ. 2005; 48: 163-7.

1000人 の 住民

862人 が 症状あり

372人 が 診療所を受診
（うち232人が初期診療）

88人 が 病院外来を受診
49人 が 補完代替医療
10人 が 救急外来を受診
7人 が 入院
6人 が 大学病院の外来を受診
3人 が 在宅医療

＞＞＞ 医療機関の賢いかかり方
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【
図
表
４
】。
か
か
り
つ
け
医
の
定
義
に
あ
る
「
健

康
に
関
す
る
こ
と
を
何
で
も
相
談
で
き
る
」や「
必

要
に
応
じ
て
専
門
医
を
紹
介
し
て
く
れ
る
」
が
、

実
際
に
行
わ
れ
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。

　

そ
の
一
方
で
、「
地
域
の
医
療
・
介
護
や
福
祉

に
関
わ
る
活
動
」
や
「
在
宅
医
療
」「
自
分
ら
し

い
人
生
の
終
わ
り
方
の
相
談
」
に
関
し
て
は
、
ま

だ
あ
ま
り
対
応
さ
れ
て
い
な
い
よ
う
で
す
。今
後
、

高
齢
化
が
い
っ
そ
う
進
む
に
つ
れ
て
、
介
護
や
福

祉
と
の
連
携
、
さ
ら
に
は
終
末
期
ケ
ア
に
つ
い
て

も
、
か
か
り
つ
け
医
の
役
割
が
期
待
さ
れ
る
よ
う

に
な
る
で
し
ょ
う
。

か
か
り
つ
け
医
を

ど
う
や
っ
て
探
す
？

　
　

　

で
は
、
か
か
り
つ
け
医
を
、
ど
の
よ
う
に
見
つ

け
れ
ば
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。

　

先
に
紹
介
し
た
調
査
で
、
か
か
り
つ
け
医
の
い

る
人
に
対
し
て
、
そ
の
医
師
を
か
か
り
つ
け
医
に

し
て
い
る
理
由
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、
最
も
多
か
っ
た

理
由
は
「
現
在
あ
る
い
は
以
前
に
か
か
っ
た
病
気

の
主
治
医
だ
か
ら
」
で
し
た
。
以
前
に
か
か
っ
た

こ
と
の
あ
る
医
師
を
、
そ
の
ま
ま
か
か
り
つ
け
医

に
し
て
い
る
こ
と
が
う
か
が
え
ま
す
。

　

さ
ら
に
、か
か
り
つ
け
医
を
ど
の
よ
う
に
探
す
の

が
よ
い
か
を
複
数
の
選
択
肢
か
ら
選
ん
で
も
ら
っ

た
と
こ
ろ
、
家
族
や
知
人
か
ら
の
紹
介
を
除
け
ば
、

「
現
在
か
か
っ
て
い
る
医
師
か
ら
紹
介
し
て
も
ら

う
」
が
最
も
多
い
と
い
う
結
果
で
し
た
【
図
表
５
】。

　

こ
れ
は
、
近
年
、
病
院
と
診
療
所
と
の
連
携
が

進
ん
で
お
り
、患
者
は
診
療
所（
＝
か
か
り
つ
け
医
）

し
て
、
か
か
り
つ
け
医
が
対
応
し
て
い
る
と
思
う

こ
と
を
挙
げ
て
も
ら
っ
た
と
こ
ろ
、「
必
要
時
に

専
門
医
に
紹
介
」「
今
ま
で
の
病
歴
を
把
握
」「
健

康
な
生
活
の
た
め
の
助
言
や
指
導
」「
ど
ん
な
病

気
で
も
診
療
可
能
」
な
ど
が
上
位
に
な
り
ま
し
た

６
％
に
上
り
ま
す
【
図
表
３
】。
こ
れ
は
、
高
齢
に

な
る
ほ
ど
、
高
血
圧
や
膝
痛
と
い
っ
た
慢
性
的
な

病
気
で
継
続
的
に
医
療
機
関
に
か
か
っ
て
い
る
人

が
増
え
る
こ
と
と
関
係
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

同
じ
調
査
で
、
か
か
り
つ
け
医
の
い
る
人
に
対

【図表３】かかりつけ医の有無・年代別

【図表４】かかりつけ医が対応していると思うこと

20～30歳代
（n＝276）

40歳代
（n＝228）

50歳代
（n＝182）

60歳代
（n＝226）

70歳以上
（n＝288）

必
要
時
に

専
門
医
に
紹
介

今
ま
で
の
病
歴
を
把
握

健
康
な
生
活
の
た
め

の
助
言
や
指
導

ど
ん
な
病
気
で
も

診
療
可
能

他
の
受
診
先
や

処
方
薬
等
の
把
握

入
院
や
手
術
後

の
フ
ォ
ロ
ー

診
療
時
間
外
で
も

連
絡
可

緊
急
時
の
連
携

認
知
症
に
関
す
る
相
談

他
の
関
係
職
種

と
の
連
携

地
域
の
医
療
・
介
護
や

福
祉
に
関
わ
る
活
動

在
宅
医
療

自
分
ら
し
い

人
生
の
終
わ
り
方
の
相
談

出典：第 6 回日本の医療に関する意識調査（日医総研ワーキングペーパー No.384, 2017 年 7 月 11日）
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いる いないが、いるとよいと思う いない わからない

31.5* 21.0* 46.7*

43.9* 19.3* 35.5*

54.4 16.5 29.1

66.4* 11.1 22.1*

81.6* 5.6* 12.5*

＊ｐ＜ 0.05

（ｎ＝ 1200）

（複数回答）

20

0

40

60

80

100

出典：第 6 回日本の医療に関する意識調査（日医総研ワーキングペーパー No.384, 2017 年 7 月11日）
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の
健
康
の
〝
伴
走
者
〟
で
す
の
で
、
長
期
に
わ
た

っ
て
伴
走
し
て
も
ら
う
た
め
に
は
、
経
歴
や
専
門

分
野
も
さ
る
こ
と
な
が
ら
、
自
分
と
の
相
性
が
よ

い
こ
と
も
大
切
な
ポ
イ
ン
ト
だ
か
ら
で
す
。

　

医
師
と
実
際
に
会
っ
て
話
を
し
、
自
分
自
身
が

か
か
り
つ
け
医
に
期
待
す
る
こ
と
（
人
に
よ
っ
て

違
う
と
思
い
ま
す
が
、
た
と
え
ば
、「
何
で
も
相

談
し
や
す
い
」「
治
療
方
針
を
丁
寧
に
説
明
し
て

く
れ
る
」「
こ
ち
ら
の
希
望
も
聞
い
て
く
れ
る
」

な
ど
）
を
満
た
し
て
い
そ
う
な
ら
、
そ
の
医
師
を

か
か
り
つ
け
医
に
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　

も
う
一
つ
、
か
か
り
つ
け
医
に
加
え
て
、
か
か

り
つ
け
の
薬
剤
師
・
薬
局
を
見
つ
け
て
お
く
こ
と

も
お
勧
め
で
す
。
複
数
の
医
療
機
関
に
か
か
っ
て

い
る
と
き
も
、
１
カ
所
の
薬
局
で
薬
を
出
し
て
も

ら
う
よ
う
に
す
れ
ば
、
薬
の
重
複
や
薬
の
飲
み
合

わ
せ
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
も
ら
え
ま
す
。

か
か
り
つ
け
医
に
と
っ
て
は
、
患
者
の
急
変
時
に

ス
ム
ー
ズ
に
専
門
医
に
紹
介
で
き
ま
す
の
で
、
ど
ち

ら
に
も
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
患
者

に
と
っ
て
も
、
か
か
り
つ
け
医
と
専
門
医
の
両
方

の
診
療
を
受
け
ら
れ
る
の
で
、
ま
さ
に
一
石
三
鳥

で
す
。

　

そ
れ
以
外
で
は
、「
地
域
の
か
か
り
つ
け
医
の

経
歴
や
専
門
分
野
を
紹
介
す
る
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
」

の
利
用
が
多
く
、
特
に
若
い
人
の
間
で
よ
く
利
用

さ
れ
て
い
ま
す
。
最
近
は
診
療
内
容
や
設
備
な
ど

を
積
極
的
に
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公
開
す
る
医
療
機

関
も
多
い
で
す
。

　

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
載
っ
て
い
る
情
報
だ
け
で
は

心
も
と
な
い
と
思
う
な
ら
、地
域
の
健
康
診
断（
特

定
健
診
）や
が
ん
検
診
な
ど
の
機
会
を
利
用
し
て
、

実
際
に
行
っ
て
み
る
の
も
よ
い
方
法
で
は
な
い
か

と
思
い
ま
す
。
か
か
り
つ
け
医
は
い
わ
ば
、
自
分

かかりつけ医が制度化されている国
　　
　諸外国の中には、かかりつけ医を持つこと
が制度化されている国もあります。典型的な
のがイギリスです。
　イギリスではGP（General Practitioner）
制度が確立しています。GPは初期診療の専門
のトレーニングを受けており、小児からお年
寄りまで、全身の病気の初期診療を行います。
　住民は、あらかじめ自分のGP診療所を登
録し、まずそのGPにかかります。家族ぐる
みで長年同じGPにかかっている人も珍しく
ありません。そのため、GPは患者の家族構
成や過去の病歴、生活習慣などを熟知してお
り、それを治療や生活指導に役立てています。
　１人のGPは2000～2600人の住民を受け
持ち、報酬も、基本的には登録されている住
民の数に応じて決まります（これを人頭払い
と言います）。この点は、検査や投薬など、行
った医療行為の種類と量に応じて報酬が支払
われる（これを出来高払いと言います）日本
と大きく異なります。
　人頭払い制度の下では、収入を増やすために
多くの検査や投薬をするインセンティブが働き
ません。そのため医療のムダが省かれたり、病
気の予防に力を入れたりする面があります。

【図表５】かかりつけ医の探し方

の
紹
介
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病
院
の
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門
医
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患
者
の
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療
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か
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「かかりつけ医をどのように探すのがよいか」
（3 つまで回答）

かかりつけ医がいない
全体

＞＞＞ 医療機関の賢いかかり方
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出典：第 6 回日本の医療に関する意識調査（日医総研ワーキングペーパー No.384, 2017 年 7 月11日）

（％）

20-06-010_p01-74_共通.indb   2720-06-010_p01-74_共通.indb   27 2020/09/04   14:31:572020/09/04   14:31:57


